
 ییآموزان دوره ابتدادر کاهش استرس و اضطراب دانشنقش آموزگاران  یررسب

 

 و آموزگارپژوهشگر  –نازیلا کباری صدیق 
 دهیچک

آموزان انجام شده در کاهش استرس و اضطراب دانش یینقش آموزگاران دوره ابتدا یحاضر با هدف بررس پژوهش
 توانندیکه م شوندیمحسوب م یشناختمشکلات روان نیتر عیاز شا یاست. استرس و اضطراب در دوران کودک

 نکهیگذارند. با توجه به ا یبر جا انآموز دانش ندهیآ یلیتحص ریسلامت روان و مس ،یریادگیبر  یقیعم راتیتأث
و  نیعنوان نخستآموزگاران به کنند،یم یاز روز را در مدرسه سپر یتوجهزمان قابل ییآموزان دوره ابتدادانش
آموزان استرس و اضطراب دانش تیر یکاهش و مد ،یریشگیدر پ یدیکل یشدر مدرسه، نق یتیعامل ترب نیمؤثرتر 

 ،یمعتبر شامل مقالات پژوهش یمند منابع علمو با مرور نظام یفیک‑یلیروش تحل بهپژوهش  نی. اکنندیم فایا
 قیکه آموزگاران از طر  دهدینشان م هاافتهیانجام شده است.  یالمللنیو ب یداخل یآموزش یهاها و گزارشکتاب

 سیتدر  یهاروش یریکارگآموزان، بهمثبت با دانش یارتباط عاطف یبرقرار گر،تیامن و حما یکلاس طیمح جادیا
 یهاکلاس، و آموزش مهارت طیمح یریپذینیبشیپتیقابل شیسازنده، افزا یارائه بازخوردها زا،رتنشیو غ یمشارکت
 ن،ی. همچنکنندیم فایآموزان ادر کاهش استرس و اضطراب دانش یاکنندهنیینقش تع جان،یه میو تنظ یامقابله

 یاگونهدارد؛ به رانیبر سطح اضطراب فراگ یمیمستق ریکلاس تأث تیر یمد سبک و آموزدانش‑رابطه معلم تیفیک
پژوهش بر ضرورت  جینتا آموزان مرتبط است.در دانش یاضطراب عموم یکه روابط پرتعارض با آموزگار با سطوح بالا

خدمت ضمن یهاآموزشو توجه به  یتیو ترب یشناختروان یهادر حوزه مهارت ییآموزگاران دوره ابتدا یتوانمندساز
 .دارد دیآموزان تأکاسترس و اضطراب دانش تیر یمد نهیدر زم

 
 .سلامت روان ،یریادگی طیمح آموز،دانش‑رابطه معلم ،یی: استرس، اضطراب، آموزگاران دوره ابتدایدیکل واژگان

 
 مقدمه .۱

 نی. در ادیآیشمار مکودکان به یو اجتماع یعاطف ،یمرحله رشد شناخت نیتر یادیو بن نیحساستر  ،ییابتدا دوره
خود را شکل  یو اجتماع یفرد تیبلکه هو شوند،یآشنا م یآموزش نیادیبن میتنها با مفاهآموزان نهدوره، دانش

 دهدینشان م یشناختروان یهاحال، پژوهش نی. با اکنندیرا کسب م یداریپا یجانیو ه یرفتار یو الگوها دهندیم
 ۴۰به  کیکه نزد یاگونهاست؛ به شیرو به افزا یاندهیطور فزابه یکودکان دبستان انیکه استرس و اضطراب در م

 .ابندییبروز م یسالگ ۱۴از سن  شیپ یدرصد از اختلالات اضطراب
 

و سلامت روان  یروابط اجتماع ،یلیبر عملکرد تحص یاگسترده یامدهایپ یو اضطراب در دوران کودک استرس
 ،یریادگیو  یهوش یهاییتوانا بیتخر  ،یلیمنجر به اختلال در عملکرد تحص تواندیآموزان دارد. اضطراب مدانش

تعاملات روزمره  ینوان بستر اصلعمدارس به گر،ید یشود. از سو یلیتحص زهیو افت انگ یکاهش تفکر انتزاع
 .کنندیم فایا یمشکلات اضطراب نهیزودهنگام و مداخله در زم ییدر شناسا یاتیح یکودکان، نقش

 
و  یمعلم خود را مرجع اصل ییآموزان دوره ابتدادارند. دانش لیبدیب یگاهیجا ییآموزگاران دوره ابتدا ان،یم نیا در

. گذاردیآموزان مرا بر دانش ریتأث نیشتر یدوره، آموزگار ب نیکه در ا یاگونهبه دانند؛یم شیخو یرفتار یالگو



 یکردیبا رو توانندیهستند و م یریادگی یجانیتجربه ه کنندگانمیدهندگان دانش، بلکه تنظتنها انتقالآموزگاران نه
 .کنند لیتبد یآورتاب شیو افزا یریادگیرشد،  یبرا یرا به فرصت یلیآگاهانه، اضطراب تحص

 
 تیر یو مد ییشناسا یبرا یاز دانش و مهارت کاف ییاز آموزگاران دوره ابتدا یاریموضوع، بس نیا تیوجود اهم با

و  ییشناسا یکه آموزش معلمان برا دهدیها نشان م. پژوهشستندیآموزان برخوردار ناسترس و اضطراب دانش
اضطراب و اختلالات مرتبط با آن است.  کاهشدر  دوارکنندهیو ام یشدن یاآموزان مضطرب، مداخلهکمک به دانش

آموزان در کاهش استرس و اضطراب دانش یینقش آموزگاران دوره ابتدا یرو، پژوهش حاضر با هدف بررس نیاز ا
 .انجام شده است نهیزم نیمؤثر در ا یراهکارها ییو شناسا

 
در جهت کاهش  توانندیم ییهاز چه راهکارها و روشا ییاست که آموزگاران دوره ابتدا نیپژوهش ا یاصل سؤال

 گذارد؟یم ریتأث نهیزم نیآنان در ا تیبر موفق یآموزان گام بردارند و چه عواملاسترس و اضطراب دانش
 
 یچارچوب نظر .۲
 یاسترس و اضطراب در دوران کودک میمفاه .۱‑۲

که اضطراب  یدر حال شود،یم فیشده تعر درک یدهایفرد به فشارها و تهد یو روان یعنوان پاسخ جسمبه استرس
و تنش  قیمانند تپش قلب، تعر  یجسمان یهااست که معمولاً با نشانه شیو تشو یدلواپس ،یاز نگران یحالت

ترس از  ،یلیاسترس و اضطراب شامل فشار تحص عیمنابع شا ،ییآموزان دوره ابتداهمراه است. در دانش یعضلان
و  ینیبشیپرقابلیغ یکلاس یهاطیبا همسالان، و مح یو معلمان، مشکلات ارتباط نیوالد یامتحان، انتظارات بالا

 .زا هستندتنش
 

 زش،یانگ ،یریادگی تواندیاست که م ییدر دوره ابتدا یشناختمشکلات روان نیتر عیاز شا یکی یلیتحص اضطراب
 دهدیها نشان مقرار دهد. پژوهش ریتحت تأث یطور معنادارآموزان را بهدانش ندهیآ یلیتحص ریسلامت روان و مس

 یانزوا ،یمشکلات رفتار ،یلیاز جمله افت تحص یبلندمدت یمنف یامدهایبا پ یکه اضطراب مزمن در دوران کودک
 .همراه است یدر بزرگسال یشناختاختلالات روان یو حت یاجتماع

 
 و نقش معلم یدلبستگ هینظر  .۲‑۲

 دیسلامت روان تأک یریگدر شکل هیروابط اول تیمطرح شده است، بر اهم یبالبکه توسط جان  یدلبستگ هینظر 
هستند تا بتوانند با آرامش به کشف  یمراقبت یهابه چهره منیا یدلبستگ ازمندیکودکان ن ه،ینظر  نیدارد. بر اساس ا

 یارابطه جادیعمل کند و با ا نیگز یجا یچهره دلبستگ کی نعنوابه تواندیمدرسه، آموزگار م طیبپردازند. در مح طیمح
ها نشان داده است که . پژوهشدینما تیآموز تقورا در دانش یروان تیاعتماد، احساس امنو قابل گرتیگرم، حما

 .کندیم فایآموزان ادانش یروان یستیدر بهز  یمهم نقش آموزدانش‑رابطه معلم تیفیک
 
 معلم ییو نقش الگو یاجتماع یریادگی هینظر  .۳‑۲
 ادیاطراف خود  یرفتار یاز الگوها دیمشاهده و تقل قیبندورا، کودکان از طر  یاجتماع یریادگی هیاساس نظر  رب
 یریگدر شکل ییبسزا ریمدرسه، تأث طیدر مح یرفتار یالگوها نیتر عنوان مهمبه یی. آموزگاران دوره ابتدارندیگیم

را  جاناتیه میاسترس و تنظ تیر یمد ییکه خود توانا یگارآموزان دارند. آموز دانش یها، باورها و رفتارهانگرش
معلم  یهارفتارها و واکنش ن،یآموزان منتقل کند. همچنبه دانش میرمستقیطور غها را بهمهارت نیا تواندیدارد، م

 فراهمزا استرس یهاتینحوه برخورد آنان با موقع یبرا ییآموزان، الگوها و اشتباهات دانشدر مواجهه با چالش
 .آوردیم



 
 یخودکارآمد هینظر  .۴‑۲

 جادیاشاره دارد. آموزگاران با ا فیوظا زیآمتیخود در انجام موفق یهاییبه باور فرد نسبت به توانا یخودکارآمد
آنان  یلیتحص یخودکارآمد توانندیآموزان، مدانش قیمثبت و تشو یارائه بازخوردها ،یجیتدر  تیموفق یهافرصت
که به  یآموزاناضطراب همراه است؛ چراکه دانش هشنوبه خود با کابه یخودکارآمد شیدهند. افزا شیرا افزا

 .کنندیدرک م زیدآمیرا کمتر تهد زیبرانگچالش یهاتیخود باور دارند، موقع یهاییتوانا
 
 پژوهش یشناسروش .۳

مرور  قیها از طر ام شده است. داده( انجیا)کتابخانه یاسناد لیو به روش تحل یفیک کردیحاضر با رو پژوهش
، Magiran ،SID )مانند یمعتبر داخل یعلم یهاگاهیمنتشرشده در پا یشامل مقالات پژوهش یمند منابع علمنظام

Noormags ،Civilica و Elmnet) مانن یالمللنیب یهاگاهیو پا(د ERIC ،Springer ،PubMed و ScienceDirect) 
و انتشار  ،یبا موضوع پژوهش، اعتبار علم میانتخاب منابع شامل ارتباط مستق یارهایاند. معشده لیو تحل یگردآور

 ،یفیک یمحتوا لیبا استفاده از روش تحل شدهیگردآور یهابوده است. داده ۲۰۱۵عمدتاً پس از سال  یدر بازه زمان
 .انددهیدپژوهش ارائه گر  یهاافتهیشده و سپس در قالب  یبندو مقوله یکدگذار

 
 پژوهش یهاافتهی .۴
 کاهش استرس و اضطراب توسط آموزگاران یراهکارها .۱‑۴
به کاهش  توانندیم یمتعدد یراهکارها قیاز طر  ییکه آموزگاران دوره ابتدا دهدیپژوهش نشان م یهاافتهی

 :آموزان بپردازنداسترس و اضطراب دانش
 
کنند،  یروان تیآموزان در آن احساس امنکه دانش ییفضا جادی: آموزگاران با اگرتیامن و حما یکلاس طیمح جادیا

 نهیبدانند، زم یریادگی ندیاز فرا یعیطب یافکار خود بپردازند و اشتباه را بخش انیبدون ترس از قضاوت و تمسخر به ب
 جادیا یروان دیاز تهد یو عار گرتیامن، حما یطیکه مح ین. معلماآورندیکاهش اضطراب فراهم م یبرا یمناسب

 .دهندیکاهش م یریطور چشمگرا به یلیاضطراب تحص جه،ینت یبه جا یریادگی ندیبر فرا دیبا تأک کنند،یم
 

 یدیاز عوامل کل تیقطعکه فشار و عدم دهدیها نشان مدر کلاس درس: پژوهش یریپذینیبشیپتیقابل شیافزا
 جادیا قیاز طر  یریپذینیبشیپتیقابل شیبا افزا توانندیاضطراب در کلاس درس هستند. آموزگاران م شیافزا

مهم مانند امتحانات،  یدادهایرو یبرا آموزاندانش یسازاعلام واضح انتظارات، و آماده ،یمنظم کلاس یهاروال
 .سطح اضطراب آنان را کاهش دهند

 
 رانیبر سطح اضطراب فراگ یمیمستق ریتأث آموزدانش‑رابطه معلم تیفیدلانه: کمثبت و هم یارتباط عاطف یبرقرار

با کاهش  یمعنادار طوربه آموزدانش‑معلم گرانهتیو حما کیها نشان داده است که روابط نزددارد. پژوهش
همراه است. در مقابل، روابط پرتعارض با  وزانآمدانش یو اجتماع یلیدار و بهبود عملکرد تحصمسئله یرفتارها

معلم و  یمرتبط است. همدل یلیدار و افت عملکرد تحصمسئله یرفتارها ،یاضطراب عموم یمعلم با سطوح بالا
احساس  تینفس و تقواعتمادبه شیدر کاهش اضطراب، افزا یآموزان، نقش مهمدانش جاناتیاو در درک ه ییتوانا
 .ندکیم فایدر آنان ا تیامن

 
آموزان که در آن دانش یمشارکت سیتدر  یهاروش یریکارگ: بهزارتنشیو غ یمشارکت سیتدر  یهااز روش استفاده

استفاده از  ن،ی. همچندهدیرا کاهش م یفشار روان شوند،یم قیتشو گریکدیبا  یرقابت، به همکار یجابه



بر  یافراط دیاز تأک زیو پره ،یاجتماع یهاسهیصرف، کاهش مقا یکم یهایابیارزش یبه جا یفیتوص یهایابیارزش
 .شوندیمحسوب م یلیمؤثر در کاهش اضطراب تحص ینمرات، از جمله راهکارها

 
آموزان دارد. بر سطح اضطراب دانش ییبسزا ریمعلم تأث ی: نحوه بازخورددهکنندهقیسازنده و تشو یبازخوردها ارائه

و از  دهند،یمورد توجه قرار م یینها جهینت یرا به جا یریادگی ندیدارند، فرا دیت تأککه بر نقاط قو ییبازخوردها
 ی. معلمانکنندینفس کمک ماعتمادبه شیکاهش اضطراب و افزا هب کنند،یم زیپره گریکدیآموزان با دانش سهیمقا

 .ندینمایم تیآموزان تقورا در دانش یستگیاحساس شا کنند،یاستفاده م کنندهقیمثبت و تشو یکه از بازخوردها
 

تنفس  یهاکیمانند تکن یامقابله یها: آموزگاران با آموزش مهارتجانیه میو تنظ یامقابله یهامهارت آموزش
زا استرس یهاتیمواجهه با موقع یآموزان، آنان را برابه دانش جاناتیه تیر یحل مسئله، و مد ،یسازآرام ق،یعم

 تواندیتوسط معلمان م یو اجتماع یجانیه یهاارتها نشان داده است که آموزش مه. پژوهشدسازنیتوانمند م
 .آموزان منجر شوداضطراب دانش ریبه کاهش چشمگ

 
آموزان دارد. بر سطح اضطراب دانش یمیمستق ریکلاس آموزگار تأث تیر یمؤثر کلاس درس: سبک مد تیر یمد

ممکن است با سطوح بالاتر اضطراب  محورهیگر و تنبمستبدانه، کنترل یهاها نشان داده است که کلاسپژوهش
 یکردهایشفاف و منصفانه، و رو نیقوان ل،بر احترام متقاب یکلاس مبتن تیر یدر کودکان همراه باشند. در مقابل، مد

 .کندیاز تنش کمک م یآرام و عار یطیمح جادیمثبت، به ا یانضباط
 

آموزان، دانش یهاییمتناسب با توانا یاهداف آموزش نیی: تعنانهیبرواقعیرات غو انتظا یآموزش یفشارها کاهش
آموزان، از عوامل مهم دانش یروان یازهایو ن یاهداف آموزش انیتعادل م جادیو ا نانه،یبرواقعیاز انتظارات غ زیپره

 .شوندیدر کاهش استرس و اضطراب محسوب م
 
 اضطراب بر آموزدانش‑رابطه معلم تیفیک ریتأث .۲‑۴
 اضطراب سطح بر آموزدانش‑رابطه معلم تیفیو معنادار ک میمستق ریپژوهش، تأث نیا یهاافتهی نیتر از مهم یکی

و  رشیآموزان، حس پذمعلم با دانش یمیو صم کیکه رابطه نزد دهدیها نشان ماست. پژوهش رانیفراگ
 .کندیاسترس و اضطراب عمل م برابردر  یعامل محافظت کیعنوان و به ددهیم شیخاطر را در آنان افزاتعلق

 
 آموزدانش‑معلم کینشان داد که رابطه نزد جیانجام شد، نتا ایتالیا ییآموزان دوره ابتدادانش یکه بر رو یپژوهش در
آموزان همراه دانش یاجتماع تیو موقع یلیدار و بهبود عملکرد تحصمسئله یبا کاهش رفتارها یمعنادار طوربه

مرتبط است  یاضطراب عموم یپرتعارض با معلم با سطوح بالا هاز آن بود که رابط یها حاکداده گر،ید یاست. از سو
 .دارد یهمراه ترفیضع یو اجتماع یلیو عملکرد تحص شتریدار بمسئله ینوبه خود با رفتارهااضطراب به نیو ا
 

در  ژهیوآموزان )بهمعلم با کاهش اضطراب دانش یعاطف تیحما ها نشان داده است کهپژوهش ن،یهمچن
 یریادگیلذت از  شی( با افزایعمل یهایی)ارائه راهنما یابزار تیکه حما یآموزان دختر( همراه است، در حالدانش

 شیزادر کاهش اضطراب، اف یدیکل یعامل انعنوبه زیمعلم ن یو کاهش اضطراب در هر دو گروه ارتباط دارد. همدل
 .شده است ییآموزان شناسادر دانش تیاحساس امن تینفس و تقواعتمادبه

 
 
 



 معلم یشناختروان یهایو توانمند یجانیهوش ه ریتأث .۳‑۴
بر  یمیمستق ریخود آموزگاران تأث یشناختروان یهایو توانمند یشخص یهایژگیکه و دهدینشان م هاافتهی

 ییبرخوردارند و خود توانا یبالاتر یجانیکه از هوش ه یآموزان دارد. معلمانآنان در کاهش اضطراب دانش تیموفق
 .کنند جادیآموزان ادانش یبرا گرتیآرام و حما یطیمح توانندیرا دارند، بهتر م جاناتیه میاسترس و تنظ تیر یمد
 

اضطراب  ترنییبا سطوح پا یطور معنادارمعلمان به یجانیه یهاتینشان داده است که صلاح هاپژوهش
رفتار  اند،دهیآموزش د یجانیسواد ه نهیها در زمکه معلمان آن یدارد. مدارس یمنف یآموزان همبستگدانش
 .ها کمتر گزارش شده استمرتبط با اضطراب در آن یهابتیداشته و غ یمراتب بهترآموزان بهدانش

 
 شیآموزان منتقل شده و سطح اضطراب آنان را افزابه دانش تواندیم زیمعلمان ن یاضیر اضطراب  ن،یبر ا علاوه

 یتوانمندساز ندیخود معلمان در فرا یجانیه یهایتوجه به سلامت روان و توانمند تیبر اهم افتهی نیدهد. ا
 .دارد دیتأک یاحرفه

 
 آموزانبر معلم در کاهش اضطراب دانش یمداخلات مبتن .۴‑۴

 یآموزان مؤثر و شدنبر معلم در کاهش اضطراب دانش ینشان داده است که مداخلات مبتن یالمللنیب یهاشپژوه
مداخلات است  نیاز ا یکی Teacher Anxiety Program for Elementary Students (TAPES) هستند. برنامه

 یکرده و مداخلات مؤثر ییبه اضطراب را شناسا آموزان مبتلاتا دانش نندیبیآموزش م ییکه در آن معلمان دوره ابتدا
 .دهند ارائه خانه‑را در قالب جلسات مدرسه

 
 TAPES ارائه برنامه یبرا یطور تصادفبه وانگلندیدر ن ییمعلم دوره ابتدا ۷۸ شده،یتصادف ینیبال ییکارآزما کی در

آموز را در برنامه دانش کی ده،یدموزشدرصد از معلمان آ ۷۲نشان داد که  جی. نتادندیآموزش کنترل آموزش د ای
 افتیرا در  TAPES که برنامه یآموزانبود. دانش یسطح مطلوب دربرنامه  یمعلمان به اجرا ینام کردند و وفادارثبت

که آموزش  دهدینشان م هاافتهی نیدر اضطراب نشان دادند. ا یشتریبا گروه کنترل، بهبود ب سهیکردند، در مقا
در کاهش اضطراب و  دوارکنندهیو ام یشدن یکردیآموزان مضطرب، روو کمک به دانش ییناساش یمعلمان برا

 .مرتبط با آن است لاتاختلا
 

انجام  ییو کاهش اضطراب کودکان دوره ابتدا تیر ینقش معلمان در مد یبا هدف بررس ایتانیدر بر  یگرید پروژه
معلمان بر اضطراب  یروزمره کلاس یهاوهیش ریتأث یبه بررس ،یبیترک یهاروش کردیپروژه با استفاده از رو نیشد. ا

پروژه نشان  نیا یهاافتهیمدارس توسعه داد.  کارکنان یبر شواهد را برا یمبتن یکودکان پرداخت و برنامه آموزش
 یاست و هم شدن ازیروزمره، هم مورد ن سیتدر  قیاضطراب از طر  تیر یمد نهیداد که آموزش کارکنان مدرسه در زم

 .باشدیم
 
 آموزگاران یرو شیپ یهاچالش .۵‑۴
 :وجود دارد ریمس نیدر ا زین ییهاکه چالش دهدیها نشان مآموزگاران، پژوهش یدیوجود نقش کل با
 

اضطراب در  یهانشانه صیدر تشخ یکاف ییاز آموزگاران توانا یاریاضطراب: بس یهامحدود از نشانه یآگاه
 .کنند ریتفس یفعالشیب ای یعلاقگیب ،یعنوان تنبلرا به یاضطراب یآموزان ندارند و ممکن است رفتارهادانش

 



اضطراب  تیر یسلامت روان و مد نهیدر زم یمعمولاً آموزش کاف یآموزش یها: نظامیتخصص یهاآموزش کمبود
هم  نهیزم نیآموزش معلمان در ا دهدیها نشان مپژوهشکه  ی. در حالدهندیآموزان به معلمان ارائه نمدانش
 .و هم مؤثر است یضرور

 
 ،یابیو ارزش یاز الزامات آموزش یناش یکمبود زمان، و فشارها ت،یپرجمع یها: کلاسیساختار یهاتیمحدود

 .سازدیمعلمان دشوار م یآموز را براهر دانش یشناختروان یازهایبه ن یامکان توجه کاف
 

آنان در  ییبر توانا تواندیمواجه هستند که م یمتعدد یشغل یهابا استرس زیخود معلمان: خود معلمان ن استرس
 .بگذارد یمنف ریآموزان تأثاز دانش یعاطف تیحما

 
 ریبحث و تفس .۵
در کاهش استرس و  یو چندوجه یمحور ینقش ییکه آموزگاران دوره ابتدا دهدیپژوهش نشان م نیا یهاافتهی

بلکه  شود،یکلاس محدود نم تیر یو مد سیتدر  یهاتنها به روشنقش نه نی. اکنندیم فایآموزان اراب دانشاضط
و  یریادگیاو در مواجهه با  یکل یکردهایخود معلم، و رو یشناختروان یهایتوانمند ،یروابط عاطف تیفیبه ک

 .ابدییگسترش م زیآموزان ندانش یخطاها
 

 یجانیه‑ینظام اجتماع کیعنوان کلاس درس به طیاز آن است که مح یحاک د،یآیدست ممنابع به یاز بررس آنچه
ها دارد. پژوهش رانیبر سلامت روان فراگ یقیعم ریتأث آموزدانش‑تعاملات معلم تیفیکه در آن ک کندیعمل م

در  یعامل محافظت کیعنوان به آموزان،معلم با دانش گرانهتیو حما کیوضوح نشان داده است که رابطه نزدبه
 یلیتحص یمنف یامدهایاضطراب و پ یکه روابط پرتعارض با معلم، سطوح بالا یدر حال کند،یبرابر اضطراب عمل م

 .را به دنبال دارد یو رفتار
 
 طیدر مح نیگز یجا یچهره دلبستگ کیعنوان به تواندیهمسو است؛ چراکه معلم م یدلبستگ هیبا نظر  افتهی نیا

آموزان فراهم آورد. و رشد سالم دانش یریادگیکشف،  یرا برا نهیزم ،یعاطف تیمدرسه عمل کند و با ارائه امن
 دینقش معلم تأک یارتباط‑یبعد عاطف تیمآموزان، بر اهمعلم بر کاهش اضطراب دانش یهمدل ریتأث ن،یهمچن

 .شودیمگرفته  دهیناد محتواگرا‑یصرفاً آموزش یکردهایدارد که گاه در رو
 

بالا و  یجانیکه خود از هوش ه یآموز است. معلمانمتقابل سلامت روان معلم و دانش ریتأث گر،یتأمل دقابل نکته
بر لزوم توجه به  افتهی نیکنند. ا جادیا گرتیآرام و حما یطیمح توانندیاسترس برخوردارند، بهتر م تیر یمد ییتوانا
 یسختبه شان،یدارد؛ چراکه معلم مضطرب و پر  دیتأک یوزشآم یهاخود معلمان در نظام یشناختروان یستیبهز 

 .آموزان باشددانش یبرا تیمنبع آرامش و امن تواندیم
 

 توانندیمناسب، معلمان م یکه با توانمندساز دهدینشان م TAPES بر معلم مانند برنامه یمداخلات مبتن تیموفق
است؛ چراکه نشان  دوارکنندهیام افته،ی نیکنند. ا فایآموزان ااهش اضطراب دانشو ک ییدر شناسا ینقش مؤثر

 .آموزان در بستر مدرسه وجود داردسلامت روان دانش یارتقا یبرا ریپذاسیو مق نهیهز کم یراهکارها دهدیم
 
ها، و کلاس یساختار یهاتیمحدود ،یتخصص یهاموجود از جمله کمبود آموزش یهاحال، چالش نیا با

 یتوانمندساز ن،ی. بنابراکنندیم جادینقش ا نیتحقق کامل ا ریدر مس یخود معلمان، موانع جد یشغل یهااسترس
 .دیآیشمار مبه یاساس یهااز ضرورت ،یتیو ترب یشناختروان یهامند آموزگاران در حوزه مهارتنظام



 
 شنهادهایو پ یریگجهینت .۶

آموزان در کاهش استرس و اضطراب دانش یاکنندهنیینقش تع ییآموزگاران دوره ابتداحاضر نشان داد که  پژوهش
مثبت و همدلانه،  یارتباط عاطف یبرقرار گر،تیامن و حما یکلاس طیمح جادیا قینقش از طر  نی. اکنندیم فایا

ارائه  زا،رتنشیو غ یمشارکت سیتدر  یهاشاستفاده از رو ،یریادگی طیمح یریپذینیبشیپتیقابل شیافزا
رابطه  تیفی. کابدییمؤثر کلاس درس تحقق م تیر یو مد ،یامقابله یهاسازنده، آموزش مهارت یبازخوردها

در کاهش اضطراب  تیعوامل مؤثر بر موفق نیتر خود معلم، از مهم یشناختروان یهایتوانمند و آموزدانش‑معلم
 .آموزان هستنددانش

 
 :شودیارائه م ریز  یشنهادهایپژوهش، پ یهاافتهیاساس  بر
 
 ییشناسا تیبا محور  ییآموزگاران دوره ابتدا یخدمت براآموزش ضمن یهادوره یآموزگاران: برگزار یتوانمندساز .۱

و آموزش  زا،رتنشیکلاس غ تیر یمد یهاو همدلانه، روش یارتباط یهااسترس و اضطراب، مهارت یهانشانه
است و هم  ازیهم مورد ن ییهاآموزش نیها نشان داده است که چنآموزان. پژوهشبه دانش یامقابله یهامهارت

 .باشدیم یشدن
 
 یاز سلامت روان و کاهش استرس شغل تیحما یهابرنامه یو اجرا یتوجه به سلامت روان معلمان: طراح .۲

 .آموزاننشمؤثر به دا یعاطف تیآنان در ارائه حما ییتوانا شیمنظور افزامعلمان، به
 
محور، و گسترش استفاده از و نمره یکم یهایابیبر ارزش دی: کاهش تأکیابیارزش یکردهایدر رو یبازنگر .۳

 .یینها جهیدارند، نه بر نت دیتأک یریادگیکه بر رشد و  ندمحوریو فرا یفیتوص یهایابیارزش
 
 یاهداف آموزش انیتعادل م جادیو ا ف،یکاهش حجم تکال ،یانتظارات آموزش لی: تعدیآموزش یکاهش فشارها .۴

 .آموزاندانش یروان یازهایو ن
 
 یهازمان شیو افزا ییدوره ابتدا یهاآموزان در کلاسها: کاهش تعداد دانشاصلاح ساختار کلاس .۵

ارتباط مؤثر معلم با هر  یبرا یمنظور فراهم آوردن فرصت کافبه ،یو تعامل یگروه یهاتیبه فعال افتهیاختصاص
 .آموزدانش

 
 یهایو نگران جاناتیوگو درباره هگفت یباز برا یفضا جادیمعلمان به ا قی: تشویوگو و همدلفرهنگ گفت جیترو .۶

 .مدرسه طیدر مح رشیو پذ یفرهنگ همدل جیآموزان و ترودانش
 
 یهاروش ترقیدق ریتأث یبررس یبرا یاداخلهو م یتجرب یهابه انجام پژوهش هی: توصشتریب یهاانجام پژوهش .۷

 ن،ی. همچننهیزم نیدر ا گریعوامل مؤثر د ییشناسا زیآموزان و نبر کاهش استرس و اضطراب دانش یمختلف آموزش
نظر به یآموزان ضروردانش یشناختروان یامدهایپمعلمان بر  یتوانمندساز یهابرنامه ریتأث نهیپژوهش در زم

 .رسدیم
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